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ЧЕРНОЕ   И  БЕЛОЕ
Зуб за зуб

 Житель Твери Роман Сергеев в течение пяти
лет является постоянным клиентом одной из плат�
ных стоматологических клиник, которая находится
в Московском районе областного центра. Каче�
ством выполнения медуслуг в этом лечебном уч�
реждении он был доволен до прошлой недели,
пока не пришел на прием к новому врачу, чтобы
удалить зуб мудрости.

После введения двух шприцов с анестезией спе�
циалист приступил к удалению зуба  без использова�
ния резиновых перчаток.  Не зная правил работы
медперсонала при удалении зубов, клиент на этот
раз решил промолчать. Но после удаления доктор
сказал Роману, что задел соседний зуб и предложил
его вылечить (платно), когда рана от удаленного
зуба мудрости заживет.  В рубрику «Черное» чита�
тель позвонил, чтобы узнать, куда следует обра�
щаться клиентам, если медперсонал выполняет ра�
боту некачественно.

Журналисты нашего еженедельника решили ра�
зобраться в ситуации и выяснили, что клиенту необ�
ходимо обратиться к руководителю этого медучреж�
дения с письменной претензией, составленной
в произвольной форме. Как правило, такая жалоба
должна быть рассмотрена главврачом в течение
10 дней с момента обращения. За это время в боль�
нице должна быть созвана врачебная комиссия, ко�
торая проведет беседу и с клиентом, и с врачом, ре�
шив, были ли его действия ошибкой или вынужден�
ной мерой, так как иногда 8�й зуб невозможно уда�
лить, не повредив соседний. Что касается перчаток,
которые врач не удосужился надеть, — это грубое
нарушение правил обслуживания клиентов. Если от�
вета от главврача не последует, клиенту нужно об�
ратиться в контролирующие органы —  министер�
ство здравоохранения Тверской области и регио�
нальное управление Роспотребнадзора.

Возврату
подлежит

Несколько дней назад жи�
тельница Московского района
города Твери Ольга Перепел�
кина купила в интернет�ма�
газине детской одежды «Tver�
kids» для своего полутора�
годовалого сына костюмчик
— спортивные трикотажные
брюки и футболку. Прежде
чем одеть их на ребенка,
женщина постирала костюм
в стиральной машине на
«деликатном» режиме. Одна�
ко, когда она стала его разве�
шивать, чтобы высушить,
обнаружила, что брючки
и футболка разошлись в не�
которых местах по швам.

На следующий день Ольга
вновь отправилась в «Tver�
kids». Выслушав ее жалобу,
администраторы магазина
приняли товар обратно, вер�
нув покупательнице потра�
ченные деньги, даже несмот�
ря на то, что женщина не со�
хранила чек о покупке и эти�
кетку.

В наш еженедельник
женщина позвонила, чтобы
поблагодарить персонал
интернет�магазина детской
одежды «Tver�kids» за чест�
ность и внимательное отно�
шение к своим клиентам.

ФОНДОВЫЙ РЫНОК ВКЛАДЫ ИПОТЕКА ПЕНСИОННЫЕ ОТЧИСЛЕНИЯ ЖИЛЬЕ СТРАХОВАНИЕ БЕЗОПАСНОСТЬ   ТОВАРЫ СКИДКИ

Стоимость продуктов питания в Твери на 7 февраля 2012 года (в скобках указан
рост/снижение цен  в рублях по сравнению с 24 января 2011 года)

За две недели в анализируемых торговых предприятиях Твери уменьшилась стоимость
яиц (в среднем на 24%) и помидоров (в среднем на 19%). Эксперты связывают это с
ослаблением потребительского спроса на данные продукты. Кардинального снижения
цен на другие товары, за исключением специальных акций, не произошло.

Наименование 
товара 

Единица 
измерения 

Стоимость на 
рынке 
«Локомотив» 
(привокзальная 
пл.)/рублей за 
единицу товара 

Стоимость в 
супермаркете 
«Апельсин»  
(ул. Левитана)/ 
рублей за 
единицу товара 

Стоимость  
в гипермаркете 
«Карусель»  
(ул. Коминтерна)/ 
рублей за единицу 
товара 

Хлеб черный 
«Дарницкий» 
(Тверь) 

1 шт. 21.00 17.80 (+0.30) 17.19 

Хлеб белый 
«Нарезной» 
(Тверь) 

1 шт. 20.00 16.50 16.19 (-2.00) 

Картофель 
(свежий) 

1 кг 13.00 (+1.00) 8.90 10.90 (+2.40) 

Макароны 
«Макфа» 

450 г 35.00 31.20 33.99 

Свинина (окорок) 1 кг 270.00 (+50.00) 234.00 279.00 
Огурцы 1 кг 136.00 (-51) 129.90 199.00 
Помидоры 1 кг 95.00 89.90 (-20.00) 120.00 (-19.00) 
Яблоки «Голден» 1 кг 70.00 (+5.00) 59.90 (+4.00) 55.90 (-4.00) 
Бананы 1 кг 50.00 (-12.00) 41.00( +1.10) 39.90 (+6.50) 
Мандарины 1 кг 85.00 (+15.00) 55.90 (-1.00) 79.90 (+5.00) 
Яйца куриные 
(первая категория) 

1 десяток 35.00 (-10.00) 33.60 (-8.20) 36.00 (-7.00) 

Соль 1 кг 15.00 9.40 9.29 
Сахар 1 кг 30.00 (-5.00) 26.90 (+1.00) 24.50 – (-1.10) 
Масло «Золотая 
семечка» 
(рафинированное) 

1 л 73.00 65.00 71.00 

Молоко 
«Простоквашино» 
отборное 
пастеризованное 
3,4% 

1 л 38.00 35.90 41.00 

 

П Р И Л А В О К

Услуги по проведению инвентаризации и оформлениюУслуги по проведению инвентаризации и оформлениюУслуги по проведению инвентаризации и оформлениюУслуги по проведению инвентаризации и оформлениюУслуги по проведению инвентаризации и оформлению
технических паспортов и кадастровые работы на объектытехнических паспортов и кадастровые работы на объектытехнических паспортов и кадастровые работы на объектытехнических паспортов и кадастровые работы на объектытехнических паспортов и кадастровые работы на объекты

недвижимости на территории города Твери и Тверской области:недвижимости на территории города Твери и Тверской области:недвижимости на территории города Твери и Тверской области:недвижимости на территории города Твери и Тверской области:недвижимости на территории города Твери и Тверской области:
квартиры, жилые дома (одно� и многоквартирные)
дачные и садовые дома
хозяйственные постройки: бани, гаражи, теплицы, сараи и т.д.
инженерные сооружения всех типов, в т.ч. сети водопровода, канализации, тепло�

трассы, газо� и нефтепроводы, мосты, эстакады, дамбы и плотины, автодороги, железнодо�
рожные и трамвайные пути

здания промышленного, сельскохозяйственного назначения и офисные культовые
здания и сооружения

все виды кадастровых работ, включая земелеустройство и межевания земель
   с постановкой на государственный кадастровый учет

Полный комплекс работ по оформлению документов на недвижимостьПолный комплекс работ по оформлению документов на недвижимостьПолный комплекс работ по оформлению документов на недвижимостьПолный комплекс работ по оформлению документов на недвижимостьПолный комплекс работ по оформлению документов на недвижимость
в рамках системы «ОДНО ОКНО»:в рамках системы «ОДНО ОКНО»:в рамках системы «ОДНО ОКНО»:в рамках системы «ОДНО ОКНО»:в рамках системы «ОДНО ОКНО»:

1. Приватизация квартир и помещений, перепланировка, перевод жилого
помещения в нежилое и нежилого в жилое.
2. Оформление документов на земельные участки и паи, дома, квартиры,
дачи, гаражи, регистрация в ФРС.
3. Аренда, выкуп, раздел земельных участков.
4. Консультации по вопросам оформления недвижимости.

Оценка недвижимости, земли, машин, оборудования, предприятий.Оценка недвижимости, земли, машин, оборудования, предприятий.Оценка недвижимости, земли, машин, оборудования, предприятий.Оценка недвижимости, земли, машин, оборудования, предприятий.Оценка недвижимости, земли, машин, оборудования, предприятий.

Цели проведения оценки:Цели проведения оценки:Цели проведения оценки:Цели проведения оценки:Цели проведения оценки:
— наследование имущества — принятие управленческих

    и инвестиционных решений
— имущественные споры — оценка вклада в уставный капитал
— раздел имущества — реструктуризации или ликвидации
— оформление кредита�залога              предприятия

На сайте организации открыта На сайте организации открыта На сайте организации открыта На сайте организации открыта На сайте организации открыта ОНЛАЙН�ПРИЕМНАЯОНЛАЙН�ПРИЕМНАЯОНЛАЙН�ПРИЕМНАЯОНЛАЙН�ПРИЕМНАЯОНЛАЙН�ПРИЕМНАЯ! Вы можете оставить предвари�! Вы можете оставить предвари�! Вы можете оставить предвари�! Вы можете оставить предвари�! Вы можете оставить предвари�
тельную заявку, задать интересующий вопрос по всем видам оказываемых услуг!тельную заявку, задать интересующий вопрос по всем видам оказываемых услуг!тельную заявку, задать интересующий вопрос по всем видам оказываемых услуг!тельную заявку, задать интересующий вопрос по всем видам оказываемых услуг!тельную заявку, задать интересующий вопрос по всем видам оказываемых услуг!

В структуре предприятия 27 филиалов, обслуживающих 33 района
области, информацию о которых можно получить на сайте: www.tverbti.ru, http://
r69.kadastr.ru/contacts/accredit/

Государственное унитарное предприятие Тверской областиГосударственное унитарное предприятие Тверской областиГосударственное унитарное предприятие Тверской областиГосударственное унитарное предприятие Тверской областиГосударственное унитарное предприятие Тверской области

«ТВЕРСКОЕ ОБЛАСТНОЕ БЮРО ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ»«ТВЕРСКОЕ ОБЛАСТНОЕ БЮРО ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ»«ТВЕРСКОЕ ОБЛАСТНОЕ БЮРО ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ»«ТВЕРСКОЕ ОБЛАСТНОЕ БЮРО ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ»«ТВЕРСКОЕ ОБЛАСТНОЕ БЮРО ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ»

170008, г. Тверь, ул. 15 лет Октября, д. 39
Тел./факс: (4822) 58G76G76, 77G15G88.
Отдел оценки и «Одно окно»: 77G22G31

EGmail: mail@tverbti.ru

ВНИМАНИЕ жителей Твери и области!
     МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:

В прошлом году наш еженедельник выступил ин�
формационным партнером благотворительного фонда
«Добрый мир», который объявлял на страницах га�
зеты «Афанасий�биржа» о сборе средств на покупку
медицинского оборудования в детскую палату Твер�
ского областного клинического онкологического дис�
пансера.

На днях «Добрый мир» поделился с нами хорошими
новостями: волюметрический универсальный инфу�
зионный насос, который позволяет автоматически
контролировать процесс введения препаратов, осу�
ществлять непрерывный ввод двух необходимых ле�
карств, максимально обезопасив процесс химиотерапии
и сняв груз ответственности за столь кропотливое заня�
тие с плеч и так морально и физически истощенных родителей маленьких па�
циентов, куплен. Два насоса, а также мобильная инфузионная стойка обошлись
в 126 тыс. рублей.

Для того чтобы их приобрести, были организованы различные акции. Так,
с 27 апреля по 31 июля прошлого года проводилась акция «Красный нос дарит
надежду» (было собрано 41147 рублей41147 рублей41147 рублей41147 рублей41147 рублей). 25 ноября в школе №52 состоялась
благотворительная ярмарка «Поможем вместе», во время которой продавалась
ароматная домашняя выпечка. Этот праздник, ставший уже традиционным,
проводится школьниками при поддержке администрации учебного заведения
в третий раз. В этом году было принято решение передать все собранные
деньги (а это 15230 рублей15230 рублей15230 рублей15230 рублей15230 рублей) в фонд помощи детям с онкологическими заболева�
ниями. Благотворительное сообщество «ДОБРО» собрало 22400 рублей22400 рублей22400 рублей22400 рублей22400 рублей в рам�
ках акции «1 рубль спасет жизнь!», которые также пошли на покупку инфузо�
мата. Еще 12500 рублей12500 рублей12500 рублей12500 рублей12500 рублей поступили на расчетный счет «Доброго мира», а так�
же были переданы в качестве пожертвований.

Несмотря то, что за это время «Добрый мир» собрал лишь часть средств, ап�
парат удалось приобрести в рассрочку, чтобы не откладывать оказание помощи
детям, находящимся на лечении в онкодиспансере.

Друзья, в силах каждого из нас внести свою посильную помощь!Друзья, в силах каждого из нас внести свою посильную помощь!Друзья, в силах каждого из нас внести свою посильную помощь!Друзья, в силах каждого из нас внести свою посильную помощь!Друзья, в силах каждого из нас внести свою посильную помощь!

Даже небольшая сумма Даже небольшая сумма Даже небольшая сумма Даже небольшая сумма Даже небольшая сумма — — — — — это очень весомый и неоценимый вклад в здоро�это очень весомый и неоценимый вклад в здоро�это очень весомый и неоценимый вклад в здоро�это очень весомый и неоценимый вклад в здоро�это очень весомый и неоценимый вклад в здоро�
вьевьевьевьевье маленького пациента. маленького пациента. маленького пациента. маленького пациента. маленького пациента.

Информацию о сборе средств на покупку инфузомата и о том, как еще вы

можете помочь детям, можно узнать у сотрудников фонда по телефону

(4822) 47G59G14(4822) 47G59G14(4822) 47G59G14(4822) 47G59G14(4822) 47G59G14.

БлагоТворим ВМЕСТЕ!


