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ФОНДОВЫЙ РЫНОК ВКЛАДЫ ИПОТЕКА ПЕНСИОННЫЕ ОТЧИСЛЕНИЯ ЖИЛЬЕ СТРАХОВАНИЕ БЕЗОПАСНОСТЬ   ТОВАРЫ СКИДКИ

О П Т И М А Л Ь Н Ы Е  Р Е Ш Е Н И Я

— Как известно, услуги
безопасности всегда имели
высокий спрос. Не случай�
но известный экономист
Маслоу ставит потреб�
ность человека в безопас�
ности на второе место пос�
ле физиологических по�
требностей в сне и еде.
Российский рынок охран�
ных услуг за последние
годы сделал уверенный
шаг вперед. Появилось
большое количество компа�
ний, предлагающих разно�
образные услуги — от со�
провождения грузов до
личной охраны. В то же
время растет рынок това�
ров, так или иначе связан�
ных с безопасностью и ох�
ранным бизнесом. Компа�
ния «Алмаз КМ» занимается
установкой и наладкой лю�
бых сигнализаций, монта�
жом систем охранно�пожар�
ной сигнализации, а также
систем видеонаблюдения и
контроля доступа в Твери
и области. Сделав ставку
на это направление бизне�
са 5 лет назад, мы не про�
гадали, так как в последние
годы многие предпринима�
тели стали задумываться
о безопасности своих офи�
сов и магазинов. На мой
взгляд, фактически только
надежное и долговечное
оборудование может спас�
ти то или иное предприя�

Безопасность – прежде всего
Еженедельник «Афанасий�биржа» и европейский сотовый оператор Tele2 представ�
ляют рубрику «Оптимальные решения». Ее герои — предприниматели малого и сред�
него бизнеса. Сегодня наш гость — коммерческий директор ООО «АЛМАЗ КМ» Наталья
МАНАЕВА

тие от внештатных ситуа�
ций. Кроме того, наша
организация является
структурным подразделе�
нием частного охранного
предприятия «ОСА», кото�
рое возглавляет мой муж.
Поэтому можно сказать,
что это семейный бизнес.
Таким образом, ЧОП обес�
печивает охрану объектов
и выезд группы быстрого
реагирования в случае по�
ступления сигнала тревоги,
а мы являемся монтажной
компанией, и в перечень
наших задач входит уста�
новка и пусконаладка ох�
ранного оборудования.
В деятельности нашей ком�
пании потребности и жела�
ния клиента — на первом
месте. Мы стараемся под�
строиться под клиентов с
разным уровнем дохода и
предложить как простые,
так и сложные системы
безопасности. Консультан�
ты ООО «Алмаз КМ» сами
выезжают к клиентам и
подробно рассказывают
об услугах нашей компа�
нии, причем бесплатно.
Этот фактор также можно
назвать одной из основ ус�
пешной деятельности на�
шей организации.

Нередко люди, обратив�
шиеся к нам, не всегда чет�
ко представляют, какая сиг�
нализация или система кон�

троля доступа им необходи�
ма. Вот почему для нас важ�
но, чтобы наши сотрудники
могли не только донести до
клиента необходимую ин�
формацию, но и предло�
жить максимально доступ�
ные и эффективные реше�
ния с учетом особенностей
расположения его офиса,
дома или квартиры. Такие
же решения для малых и
средних предприятий пред�
лагает оператор сотовой
связи Tele2: их тарифы для
бизнеса просты, доступны
и удобны в управлении. По�
этому у нас с Tele2 двусто�
роннее сотрудничество: мы
обеспечиваем безопасность
их салонов продаж, а они, в
свою очередь, предоставля�
ют нашей компании каче�
ственную и доступную со�
товую связь.

П Р И Л А В О К

ЧЕРНОЕ   И  БЕЛОЕ
В режиме ожидания

Т е л е ф о н  г о р я ч е й  л и н и и  7 7 7 � 0 1 2 .Т е л е ф о н  г о р я ч е й  л и н и и  7 7 7 � 0 1 2 .Т е л е ф о н  г о р я ч е й  л и н и и  7 7 7 � 0 1 2 .Т е л е ф о н  г о р я ч е й  л и н и и  7 7 7 � 0 1 2 .Т е л е ф о н  г о р я ч е й  л и н и и  7 7 7 � 0 1 2 .

Больше
чем игра

«Компьютерными играми уже ни�
кого не удивишь», — подумал житель
Московского района Твери Алексей
Тельнов и решил купить для своего
племянника, к которому собирался по�
ехать в гости, что�то необычное. Дру�
зья посоветовали ему обратиться в ма�
газин «ЯnewХит», который располо�
жен на Медниковской, 24 напротив
отеля «Оснабрюк». Как оказалось,
он специализируется на продаже на�
стольных игр. Продавец�консультант
предложил Алексею несколько вари�
антов и объяснил  правила каждой.
Кроме того, ту или иную игру можно
было опробовать прямо в магазине.
В итоге мужчина выбрал, на его
взгляд, одну из самых интересных —
«Колонизаторы». Следует отметить,
что за время своего существования эта
игра стала лауреатом множества на�
град, в том числе завоевав в разные
годы звания «Лучшая игра Германии»,
«Лучшая игра США» и «Лучшая игра
России». Согласно инструкции, кото�
рая прилагалась к игре, игрокам     пред�
стояло     выступать в роли первых посе�
ленцев, осваивающих недавно откры�
тый остров Катан. Несомненно, таким
увлекательным подарком от дяди пле�
мянник остался доволен на все 100%.

В наш еженедельник Алексей по�
звонил, чтобы поблагодарить сотруд�
ников магазина «ЯnewХит» за про�
фессионализм в работе и вниматель�
ное отношение к пожеланиям своих
клиентов.

Жительнице Пролетарского района города
Твери Екатерине Смирновой пришлось запас�
тись терпением на долгих 30 дней. Девушка
вышила очень красивую картину и хотела
подарить ее своей подруге на день рождения.
Чтобы сюрприз смотрелся более выигрышно,
она решила оформить свое творение в багет.
Для этого Екатерина обратилась в один из го�
родских фотоцентров. Оплатила квитанцию,
в которой была указана дата изготовления
рамы. Но ни через положенные 10 дней, ни
через две недели, ни через три заказ так и не
выполнили. И только спустя месяц сообщили,
что такого багета, который хотела клиентка,
попросту нет, и предложили другой вариант.
«В итоге заказ все�таки был выполнен, но
скольких нервов  мне это стоило», — говорит
девушка. В наш еженедельник она позвонила,
чтобы узнать, вправе ли фотоцентр задержи�
вать заказы на столь длительный срок и может
ли клиент рассчитывать на какие�либо скидки
за причиненный моральный ущерб.
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— Согласно ст. 28 ФЗ «Последствия наруше�
ния исполнителем сроков выполнения работ
(оказания услуг)  ФЗ «О защите прав потреби�
телей», клиент вправе назначить новый срок
выполнения заказа (в письменной форме),
потребовать уменьшения цены за несвоевре�
менное выполнение работы либо вообще от�
казаться от данного заказа. Конечно, все это
возможно лишь при условии, что в квитанции
указан срок изготовления какого�либо изделия,
в данном случае — багета. В противном случае
правда вряд ли окажется на стороне клиента.

Стоимость продуктов питания в Твери на 15 ноября 2011 года (в скобках указан

рост/снижение цен  в рублях по сравнению с 8 ноября 2011 года)

За неделю снизились цены на мясо и молоко. Так, стоимость 1 кг свинины умень�
шилась в среднем на 7,7% во всех анализируемых торговых предприятиях. Цена
молока на рынке и в супермаркете снизилась на 10% и 5,8% соответственно. Кар�
динального снижения цен на другие продукты, за исключением специальных акций,
не произошло.

Наименование 
товара 

Единица 
измерения 

Стоимость на 
рынке 
«Локомотив» 
(привокзальная 
пл.)/рублей за 
единицу товара 

Стоимость в 
супермаркете 
«Апельсин» (ул. 
Левитана)/рублей 
за единицу товара 

Стоимость в 
гипермаркете 
«Карусель» (ул. 
Коминтерна) 
/рублей за 
единицу товара 

Хлеб черный 
«Дарницкий» 
(Тверь) 

1 шт. 21.00 17.80 17.19 

Хлеб белый 
«Нарезной»  
(Тверь) 

1 шт. 20.00 16.80 16.19 

Картофель  
(свежий) 

1 кг 11.00 8.90 9.90 

Макароны  
«Макфа» 

450 г 30.00 31.20 33.99 

Свинина (окорок) 1 кг 220.00 (-10.00) 220.00 (-9.00) 260.00 (-17.00) 
Огурцы 1 кг 99.00 (+14.00) 89.90 (-30.00) 54.90 (+23.4) 
Помидоры 1 кг 109.00 (+29.00) 83.90 (+3.10) 122.90 (-40.7) 
Яблоки «Голден» 1 кг 60.00 52.90 (-5.00) 57.50  
Бананы 1 кг 32.00 (-3.00) 29.90 (-6.00) 29.90 (+4.90) 
Мандарины 1 кг 65.00 (+5.00) 56.90 (-13.00) 55.90 
Яйца куриные 
(первая категория) 

1 десяток 35.00 37.50 (+2.20) 42.60 (+10.61) 

Соль 1 кг 12.00 7.60 7.90 (+1.49) 
Сахар 1 кг 35.00 (+5.00) 25.90 33.70 (+3.90) 
Масло «Золотая 
семечка» 
(рафинированное) 

1 л 69.00 65.90 (+2.60) 68.00 

Молоко 
«Простоквашино» 
отборное 
пастеризованное 
3,4% 

1 л 40.00 (-4.00) 39.10 (-2.30) 39.00 


